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1 8/2 Apresentacao

p 15/2 Definicao e conceitos, Cap. 1

3 29/2 Qualidade por setores, Cap. 2 + ATPS 1

4 7/3 TQM, Cap. 3

5 14/3 TQM, Cap. 3

6 21/3 Controle da qualidade on-line, Cap. 4 + ATPS 2
7 28/3 Controle da qualidade off-line, Cap. 5

8 4/4 Prova

) 11/4 Melhoria continua: 5S, Cap. 6 + ATPS 3

10 18/4 Melhoria continua: Kaizen, Cap. 6

11 25/4 Melhoria continua: 6Sigma, Cap. 6

12 2/5 Qualidade nas organizacoes, Cap. 7 + ATPS 4

13 9/5 Qualidade nas organizacoes, Cap. 7

14 16/5 Padroes internacionais de qualidade, Apéndice
15 23/5 Normas ISO, Apéndice + ATPS 5

16 30/5 Normas ISO, Apéndice

17 6/6 Normas ISO Certificacoes, Apéndice + ATPS 6
18 13/6 Prova oficial

19 20/6 Revisao

20 27/6 Prova substitutiva




